Klub Integracji Spolecznej jako wspolna migdzysektorowa inicjatywa:

pomocy spolecznej, shuzb zatrudnienia, organizacji pozarzadowych

Barbara Kowalczyk

1. Formy funkcjonowania KIS

Kluby Integracji Spotecznej sa, obok Centrow Integracji Spolecznej, podmiotami zatrudnienia

wspieranego, ktorych zadaniem jest reintegracja zawodowa 1 spoteczna o0s6b zagrozonych

wykluczeniem spotecznym. W Klubach Integracji Spotecznej mozna organizowaé w szczegolnosci:

e dziatania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia
lub do podjecia dziatalno$ci w formie spotdzielni socjalne;j;

e miejsca pracy tymczasowej w formie: prac spolecznie uzytecznych, robdt publicznych, stazy
u pracodawcy;

e poradnictwo prawne i psychologiczne;

e dziatalno$¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych.

Warunkiem uczestnictwa w klubie integracji spotecznej jest realizacja kontraktu socjalnego

i wspolpraca z pracownikiem socjalnym.

Kluby Integracji Spolecznej moga by¢ zaktadane i prowadzone przez podmioty publiczne

I niepubliczne, wskazane na ponizszym diagramie.

Diagram 1 Podmioty prowadzace Kluby Integracji Spolecznej1
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Zrodto: Opracowanie wlasne

! Organizacja pozarzadowa rozumiana jak w ustawie o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie: oznacza to
niebgdace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu przepisOw o finansach publicznych i niedzialajace
W celu osiagnigcia zysku osoby prawne lub jednostki nieposiadajace osobowos$ci prawnej, utworzone na podstawie
przepisdéw ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenia, z wyjatkiem partii politycznych i utworzonych przez nie fundacji;
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Samorzadowe Kluby Integracji Spotecznej moga dziata¢ w specjalnie do tego powotanej jednostce
organizacyjnej gminy, w ramach urzedu gminy lub w ramach juz istniejacej jednostki gminnej, jako
wyodrebniony dziat. Wigkszo$¢ klubow ma rodowdd samorzadowy, a najbardziej aktywne sa osrodki

pomocy spotecznej, ponad potowa wszystkich klubéw dziata wlasnie przy nich.

Diagram 2 Podmioty prowadzace Kluby Integracji Spoteczne;j

38% Kluby Integracji Spotecznej

o .. .
62% Kluby Integracji Spotecznej samorzadowe organizacje pozarzadowe

88% Osrodki pomocy spotecznej 18% inne

Zrédto: MPIPS Informacja o funkcjonowaniu CIS i KIS dla Sejmu i Senatu Rzeczpospolitej Polskiej Warszawa 2012, s. 31

Kluby Integracji Spotecznej moga tez dziata¢ przy organizacjach pozarzadowych zajmujacych sig
statutowo reintegracja spoteczna i zawodowa - ponad jedna trzecia klubéw ma wlasnie taki charakter.?
Od 2011 roku Kluby Integracji Spotecznej moga powstawaé rowniez przy spotdzielniach socjalnych.
Przykladami takich przedsigwzig¢ sa Kluby Integracji Spotecznej przy spoétdzielni socjalnej
,,Koziotek” w Lublinie, spotdzielni socjalnej ,,Ul” we Wrzesni i Wielobranzowej Spotdzielni Socjalne;j
,,Ogniwo” w Kedzierzynie-Kozlu.
Kluby Integracji Spotecznej sa podmiotami zatrudnienia socjalnego taczacymi w sobie trzy obszary
polityki spotecznej kierowanej do 0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym:

e pomoc spoleczng — rozszerzenie aktywizacyjnej oferty pomocy spolecznej, wykorzystanie

aktywizujacego narzgdzia pracy socjalnej — kontraktu socjalnego;

o stuzby zatrudnienia — rozszerzenie oferty aktywnych instrumentoéw rynku pracy;

e ckonomie spoleczng — mozliwo$¢ reintegracji spotecznej i zawodowej w warunkach
wykonywania pracy (prace spolecznie uzyteczne, roboty publiczne, staze u pracodawcy).
Oznacza to, ze Kluby Integracji Spotecznej beda dobrze wykonywaly swoje zadania jedynie przy
wspolpracy wszystkich tych trzech podmiotow, uzupelnionych o wspotpracg z lokalnymi
przedsigbiorcami stanowiacymi lokalny rynek pracy dla absolwentow Klubdéw i Centrow Integracji

Spoteczne;j.
2. Aktywny Kwadrat Lokalnego Partnerstwa

Praktyka funkcjonowania Klubow i Centrow Integracji Spotecznej wyksztatcita model partnerskiej
wspolpracy z instytucjami pomocy spotecznej rynku pracy (stuzby zatrudnienia) i lokalnymi

przedsigbiorcami, w tym spéldzielniami socjalnym. Model ten, nazywany czesto Aktywnym

? Bardziej szczegdlowo formy dziatania Klubow Integracji Spotecznej sa omowione w P. Narodowiec i inni Poradnik
Zaktadanie i prowadzenie Klubu Integracji Spotecznej Bractwo im. Sw. Brata Alberta w Lublinie Lublin 2010
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Kwadratem Lokalnego Partnerstwa, to wzorzec postgpowan instytucji, w ktorych kazda jest
traktowana jako rownorzedny partner. Wierzchotki tego kwadratu stanowia poszczegdlne lokalne
instytucje, ktore istnieja w kazdej gminie, powiecie, a nawet wojewodztwie tworzac zasob partneréw

do wspbtpracy.®

Diagram 3 Schemat Aktywnego Kwadratu Lokalnego Partnerstwa
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Socjalnego
(CISKIS)

Zrédto: MPiPS Informacja o funkcjonowaniu CIS i KIS dla Sejmu i Senatu Rzeczpospolitej Polskiej Warszawa 2012, s. 55

Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej to przede wszystkim osrodki pomocy spolecznej, ale

rowniez powiatowe centra pomocy rodzinie, osrodki wsparcia, Srodowiskowe Domy Samopomocy,

itp. Lokalni przedsigbiorcy to zaréwno przedsigbiorcy dziatajacy dla zysku, tworzacy otwarty rynek
pracy, ale réwniez podmioty ekonomii spotecznej, takie jak spodidzielnie socjalne czy inne
przedsigbiorstwa spoteczne, W tym organizacje pozarzadowe tworzace miejsca pracy.

Kluby Integracji Spotecznej wypetniaja w tym modelu kilka istotnych rol:

e role inicjatora powstawania lokalnych miejsc aktywizacji spoleczno-zawodowej, w ten sposob
odciazajac osrodki pomocy spotecznej i urzedy pracy w wypekianiu ich zadan wobec ,.trudnych
grup spotecznych”;

e role ustugodawcy wobec 0so6b potrzebujacych pomocy i1 wsparcia W zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowej (ustug edukacyjnych, prawnych, psychologicznych, zawodowych), przede
wszystkim dla grup korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej;

e role integracyjnq wobec rodzin uczestnikow klubu oraz ich bezposredniego otoczenia lokalnego4;

*> MPiPS Informacja o funkcjonowaniu CIS i KIS dla Sejmu i Senatu Rzeczpospolitej Polskiej Warszawa 2012, s. 54
* ibidem s.55-56
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e role organizatora miejsc pracy dla uczestnikow klubu, co umozliwia im trening nabywanych
w klubie umiejetnosci spoteczno-zawodowych oraz utatwia dotarcie do przysztego pracodawcy;

e role promotora ekonomii spotecznej, poprzez podejmowanie dziatan na rzecz tworzenia nowych
podmiotéw ekonomii spotecznej (Centrow Integracji Spotecznej, spotdzielni socjalnych).

Z drugiej strony Klub integracji Spotecznej bedac z jednej strony zasobem dla pozostatych partnerow,

sam moze w swoim dziataniu wykorzystywa¢ zasoby pozostalych partnerow, 0 czym bardziej

szczegotowo w nastepnym rozdziale.

3. Tworzenie i dzialanie Klubéw Integracji Spolecznej przy wykorzystaniu potencjalu

lokalnego

Podmioty realizujace zadania wobec o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym w zakresie
reintegracji spotecznej i zawodowej moga petni¢ wobec siebie rozne role, uzupetniajac 1 wspomagajac
nawzajem swoje dziatania. Kluby Integracji Spotecznej, taczac dziatania z roznych obszarow, moga
Ztej wspolpracy skorzysta¢ najbardziej. W ponizszej tabeli zestawiono przyktadowe sposoby

wspoldziatania Klubow Integracji Spotecznej z lokalnymi partnerami.

Tabela 1 Wspotpraca i wykorzystanie potencjatu lokalnego w tworzeniu Klubu Integracji Spotecznej

Zadania i zakres

Podmiot wspotpracy
wspolpracy

Osrodek pomocy spoleczne;j

Powiatowy Urzad Pracy

Rekrutacja uczestnikow Centrum Integracji Spotecznej

Organizacje pozarzadowe zajmujace sig reintegracja zawodowa

Osrodek pomocy spotecznej w zakresie zawierania i realizacji kontraktu
socjalnego i innych form pracy socjalnej (np. grupy wsparcia)
Organizacje pozarzadowe realizujace pracg socjalng w zakresie
specyficznym dla danej organizacji

Praca socjalna

Powiatowy Urzad Pracy

Doradztwo zawodowe | Centrum Integracji Spoleczne;j

Organizacje pozarzadowe zajmujace sig reintegracja zawodowa

Poradnictwo Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, w tym osrodki pomocy
psychologiczne, prawne, | spolecznej
rodzinne; Organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ poradnictwem w obszarze

swoich zadan

Treningi umiejgtnosci
spotecznych Centrum Integracji Spotecznej

Udostgpnienie bazy

. . . Wszyscy lokalni partnerz
materialnej, lokalowej ysey P y




Organizowanie pracy Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, w tym osrodki pomocy

tymczasowej spotecznej
Prace spotecznie Organizacje pozarzadowe, instytucje publiczne statutowo zajmujace si¢
uzyteczne pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznos$ci lokalne;.

Jednostki organizacyjne gminy, organizacje pozarzadowe statutowo
zajmujace si¢ problematyka: ochrony srodowiska, kultury, o§wiaty,
kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy
spolecznej

Organizowanie pracy
tymczasowej
Roboty publiczne

Organizowanie pracy
tymczasowej Wszyscy pracodawcy
Staze u pracodawcy

Zatrudnianie absolwentow
w podmiotach ekonomii
spolecznej

Przedsigbiorstwa spoteczne, w tym spotdzielnie socjalne, organizacje
pozarzadowe

Zatrudnianie absolwentow

na otwartym rynku pracy Wszyscy pracodawcy

Zrodto: Opracowanie wlasne

W praktyce wspotpraca Klubow Integracji Spotecznej z lokalnymi podmiotami jest ograniczona, co
prawda prawie wszystkie z nich wspolpracuja z powiatowymi urzedami pracy (88%) i osrodkami
pomocy spotecznej (81%), to jednak ta wspotpraca ogranicza si¢, w wigkszosci przypadkow, do
wspolpracy podczas rekrutacji uczestnikow i zawierania kontraktu socjalnego (ops), co wynika
Z ustawowych obowiazkéw obu tych podmiotow. A zakres tej wspoOlpracy moglby byé duzo szerszy,
co pokazuje tabela 1. Najgorzej uktada si¢ jednak wspotpraca z lokalnymi przedsigbiorcami, zaledwie

6% klubow podejmuje takie dzialania.

Tabela 2 Wspotpraca Klubow Integracji Spotecznej z lokalnymi partnerami

Udziat
Podmiot wspodipracujacy procentowy
wskazan
Powiatowy Urzad Pracy 88%
Osrodek Pomocy Spoteczne;j 81%
Organizacje pozarzadowe 50%
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 31%
Firmy szkoleniowe 31%
Centrum Integracji Spoteczne;j 12%
Lokalni przedsigbiorcy 6%
Inni 6%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Raportu dotyczacego dziatalnosci Klubow Integracji Spolecznej na terenie
wojewodztwa lubelskiego, s. 19°

®> Dane dotyczace wspotpracy Klubow Integracji Spotecznej z lokalnymi partnerami dotycza, co prawda wojewodztwa
lubelskiego, podobne zjawisko mozna obserwowac jednak w catym kraju
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4. Bariery we wspolpracy pomigdzy osrodkami pomocy spolecznej, urzedami pracy

i organizacjami pozarzadowymi

Poniewaz najwazniejszymi partnerami w dzialalnosci Klubu Integracji Spotecznej sa osrodki pomocy
spotecznej, urzedy pracy i1 organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ reintegracja spoteczna i zawodowa,
konieczne jest przesledzenie barier utrudniajacych ich wspotprace. Podstawowe problemy we
wspotpracy osrodkow pomocy spotecznej i urzeddw pracy to: brak systemu wspotpracy, instytucje
dzialaja na zasadzie ,kazda sobie”, pojawiaja sic tez elementy rywalizacji o klienta.® Ponizej
propozycje rozwiazan, ktore moglyby poprawi¢ wspotprace pomigdzy:

e urzedami pracy i osrodkami pomocy spolecznej — w ramach ,,Program zindywidualizowanego
wsparcia Jowisz”, ktory zaklada systemowa wspolprace poprzez wyznaczenie pracownikow
w kazdej instytucji, ktoérzy na co dzien beda wspoétdziatali w odniesieniu do wspolnych klientow,
anarzedziem tej wspolpracy ma wlasnie by¢ program zindywidualizowanego wsparcia,
integrujacy indywidualny plan dziatania (stuzby zatrudnienia) i kontrakt socjalny (pomoc
spoteczna), stwarzajac w ten sposob mozliwosci spojnego 1 bardziej efektywnego oddzialywania
na osobg pozostajaca bez pracy;

e urzedami pracy, osrodkami pomocy spotecznej i organizacjami pozarzadowymi - modelowy
system na rzecz integracji spotecznej realizowany przez Stowarzyszenie Wrzos. Model zaklada
wspolne dziatanie trzech podmiotéw w formie partnerstwa, w ktérym osrodki i urzedy pracy
dokonuja kwalifikacji i rekrutacji osob korzystajacych z ustug oferowanych przez partnerstwo,
natomiast wykonywaniem ustug zajmuja si¢ organizacje pozarzadowe. Finansowanie ushug
odbywa si¢ odpowiednio do zadan przypisanych ustawowo stluzbom pomocy spotecznej czy
stuzbom zatrudnienia.’

Jednak, aby w dziatalno$ci Klubow Integracji Spotecznej zasoby lokalne byty w pelni wykorzystane,

konieczne jest rozszerzenie obszarow wspOlpracy oraz pozyskiwania do niej wielu réznych partneréw,

szczegoblnie przedsigbiorcow lokalnych. Najbardziej efektywna formuta takiego wspoétdziatania bytoby
partnerstwo lokalne rozumiane jako platforma wspolpracy pomigdzy réznorodnymi partnerami, ktorzy
wspolnie w sposOb systematyczny 1 trwalty planuja, wdrazaja 1 realizuja okreSlone dziatania

I inicjatywy, ktorych celem jest rozwdj lokalnego $srodowiska spoleczno-gospodarczego.8

® Badania przeprowadzono w ramach projektu ,,Blizniaki czy rywale” zrealizowanego przez Centrum Rozwoju Inicjatyw
Spotecznych CRIS, Problemy spoteczne 3-4/201, s. 34

" http://www.wrzos.org.pl

® A. Sobolewski Przez wspélprace do sukcesu. Partnerstwo lokalne na rynku pracy Warszawa 2007
http://www.mpips.gov.pl/userfiles/File/Departament%20Rynku%20Pracy/Podrecznik.pdf str. 10, tam rowniez wiecej na
temat partnerstw
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http://www.wrzos.org.pl/
http://www.mpips.gov.pl/userfiles/File/Departament%20Rynku%20Pracy/Podrecznik.pdf

5. Dobre praktyki Klubow Integracji Spolecznej zakladanych przy wykorzystaniu potencjalu
lokalnego

Poniewaz droga do lepszego wykorzystania potencjatu lokalnego prowadzi poprzez partnerstwa

lokalne, a takie partnerstwa nie sg czg¢sta forma organizowania Klubow Integracji Spotecznej, dlatego

ponizej przedstawione zostaly dobre praktyki takiego dziatania.

Klub Integracji Spotecznej ,,Aktywni Razem” w Etku

Inicjator: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku
Lider Partnerstwa: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku
Partner: Fundacja Pomocy Dzieciom im $w. Dominika Savio w Elku uczestniczy we wszystkich

dziataniach, zajmuje si¢ jednak przede wszystkim rekrutacja i promocja’

Klub Integracji Spotecznej w Janowie Lubelskim

Inicjator: Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach konkursu ,,Wzmocnienie roli Klubéw Integracji
Spotecznej” zainicjowanego przez MPiPS

Lider Partnerstwa: Janowskie Stowarzyszenie Niesienia Pomocy ,,Humanus”

Partnerzy: Powiatowy Urzad Pracy (rekrutacja uczestnikéw, organizacja szkolen zawodowych,
finansowanie zatrudnienia tymczasowego), Poradnia Leczenia Uzaleznien w Janowie (rekrutacja
uczestnikow, nadzor merytoryczny nad programem zajeé terapeutycznych), Swietlica srodowiskowa

Stokrotka (opieka nad dzie¢mi uczestnikow w trakcie zajec) °

Klub Integracji Spotecznej w Kozienicach

Inicjator: Stowarzyszenie bezrobotnych ,,R6bmy Swoje”

Lider Partnerstwa: Stowarzyszenie bezrobotnych ,,Robmy Swoje” w Kozienicach

Partnerzy: Fundacja Kooperacja w Grojcu, Urzad Miejski w Kozienicach, Osrodek Profilaktyki
Uzaleznien w Kozienicach, Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kozienicach (rekrutacja

uczestnikow), Powiatowy Urzad Pracy w Kozienicach (rekrutacja uczestnikow) 1

® http://www.civitas.edu.pl/pub/poradnik_modelu_wspolpracy/dokumenty/2.3.1.pdf

p_ Narodowiec i inni Poradnik Zaktadanie i prowadzenie Klubu Integracji Spolecznej, Lublin 2010
http://www.albert.lublin.pl/ces/userfiles/file/Poradniki%20CES%202010%20.pdf/Poradnik%20ZAK%C5%81ADANIE %2
01%20PROWADZENIE%20K15%20Centrum%20Ekonomii%20Spo%C5%82ecznej.pdf s.24

1 Z. Wejcman s.42,43 http://www.osl.org.pl/wp-

content/uploads/2013/04/Wejcman_Zbigniew_Ekspertyza prawno_ustawowa_dotyczaca KIS.pdf
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http://www.albert.lublin.pl/ces/userfiles/file/Poradniki%20CES%202010%20.pdf/Poradnik%20ZAK%C5%81ADANIE%20I%20PROWADZENIE%20KIS%20Centrum%20Ekonomii%20Spo%C5%82ecznej.pdf
http://www.albert.lublin.pl/ces/userfiles/file/Poradniki%20CES%202010%20.pdf/Poradnik%20ZAK%C5%81ADANIE%20I%20PROWADZENIE%20KIS%20Centrum%20Ekonomii%20Spo%C5%82ecznej.pdf
http://www.osl.org.pl/wp-content/uploads/2013/04/Wejcman_Zbigniew_Ekspertyza_prawno_ustawowa_dotyczaca_KIS.pdf
http://www.osl.org.pl/wp-content/uploads/2013/04/Wejcman_Zbigniew_Ekspertyza_prawno_ustawowa_dotyczaca_KIS.pdf

Klub Integracji Spotecznej ,,Zdrowie Praca Sukces” w Katowicach

Inicjator: Stowarzyszenie Instytut Wspotpracy i Partnerstwa Lokalnego

Lider Partnerstwa: Stowarzyszenie Instytut Wspolpracy i1 Partnerstwa Lokalnego (reintegracja
zawodowa z wykorzystaniem trenera pracy, stazy zawodowych u pracodawcy we wspotpracy
z lokalnym biznesem) *2

Partnerzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach (reintegracja spoteczna), Slaskie

Stowarzyszenie Ad Vitam Dignam (reintegracja spoteczna).

Klub Integracji Spotecznej ,,Wiatrak” w Bydgoszczy

Inicjator: Fundacja ,,Wiatrak"

Lider Partnerstwa: Fundacja ,,Wiatrak" w Bydgoszczy

Partnerzy: Fordonska Spoétdzielnia Mieszkaniowa przygotowata lokal, w ktorym miesci sig siedziba
Klubu, Powiatowy Urzad Pracy ofiarowal wsparcie merytoryczne z zakresu reintegracji zawodowej,
Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej zorganizowat dyzury pracownikéw socjalnych, Fundacja

,.Wiatrak" objela opieke merytoryczna (reintegracja spoteczna) i administracyjna*®

Z przedstawionych przyktadow wynika, ze najbardziej aktywne w tworzeniu i liderowaniu
partnerstwom sa organizacje pozarzadowe i tylko w jednym przypadku liderem partnerstwa byt
o$rodek pomocy spotecznej. Te dwa podmioty sa rowniez najbardziej aktywne w ramach partnerstw,
we wszystkich omawianych przypadkach wspotpracowaty one w prowadzeniu dziatalnosci klubu.
Co moze dziwi¢, nie we wszystkich przypadkach wspotpraca dotyczyla powiatowego urzedu pracy,
ktory powinien by¢ gldownym partnerem W zakresie prowadzenia reintegracji zawodowej i tworzenia
miejsc pracy tymczasowej. Tylko w jednym z klubow, w Katowicach, nawiazano systemowa
wspolprace z lokalnymi przedsigbiorcami w ramach organizowania stazy u pracodawcy i tylko
W jednym klubie, w Bydgoszczy wspotpraca dotyczyta spotdzielni mieszkaniowej. Ponizej w tabeli

zbiorcze informacje na ten temat.

2 Informacje pochodza ze strony http://www.partnerstwo.org.pl/kis/, wiecej na temat systemowych oddzialywan

w artykule B. Kowalczyk, Kudla M., Polakowski D. "Systemowe rozwiazania w Klubie Integracji Spolecznej "Zdrowie
Praca Sukces" we wspotpracy z spotecznie odpowiedzialnym biznesem", w przygotowaniu

3 http://www.wiatrak.org.pl/pomoc/o-klubie
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http://www.partnerstwo.org.pl/kis/

Tabela 3 Aktywno$¢ roznych podmiotow w partnerstwach prowadzacych dziatalnos¢ w formie

Klubéw Integracji Spoteczne;j

Partnerzy i
wspotpracownicy

Klub
Integracji
Spotecznej
w Elku

Klub Integracji
Spotecznej w
Janowie
Lubelskim

Klub
Integracji
Spotecznej w
Katowicach

Klub Integracji
Spotecznej w
Kozienicach

Klub Integracji
Spotecznej w
Bydgoszczy

Osrodek pomocy
spolecznej

Powiatowy Urzad
pracy

Organizacja
pozarzadowa

Prywatny
przedsigbiorca

Spoétdzielnia
Mieszkaniowa

Zrodto: Opracowanie wlasne

Z przedstawionych przykladow wynika, ze zasoby lokalne nie sa wystarczajaco wykorzystywane

w dziatalnosci Klubdéw Integracji Spolecznej. Oznacza to, ze istnieje potencjal do rozwoju tej formy

reintegracji spotecznej i zawodowej, jednak powinien on by¢ wlasciwie spozytkowany.




