Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego

PROGRAM SZKOLENIA DLA JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO

SZKOLENIE
12.06.2026 Praca
z uchodzca

P tknieta k hodz
Temat szkolenia: | | racaz osob.q dotkni¢ta kryzysem uchodzczym
i traumg wojenna/PTSD
Data: 12.06.2026 r.
Miejsce: Katowice
Prowadzacy: Oksana Mytiai (Fundacja Vita De Lex)

Laczna liczba godzin
szkolenia:

6 godz. dydaktycznych

9:30 — 9:45

Rejestracja uczestnikow — bufet kawowy

9:45 —12:45

Przyblizenie tematyki stresu i traum zwigzanych z kryzysem uchodzczym.

Czym jest trauma w kontekscie przymusowej migracji.

Stresory i mechanizmy traumatyzacji: ucieczka, przemoc, utrata bliskich,
bezdomno$¢, niepewnos$é.

Trauma zlozona - dlugotrwate oddziatywanie stresu.

Przyktady sytuacji traumatyzujacych (konkretne scenariusze z praktyki
pomocowej).

Nastepstwa traumy u 0s6b uchodzczych.

Psychologiczne objawy traumy: lek, depresja, zamrozenie emocjonalne,
flashbacki, izolacja spoteczna.

Zachowania destrukcyjne i ryzykowne.

Zrozumienie reakcji - kiedy to ,,trudny charakter”, a kiedy trauma?

Jak rozpoznawa¢ objawy i reagowac z empatia.

Zespol stresu pourazowego (PTSD) i wzrost potraumatyczny.

Definicja PTSD wg klasyfikacji ICD i DSM.

Objawy PTSD w codziennym funkcjonowaniu:

— bezsenno$¢, drazliwos¢, nadmierna czujno$¢, unikanie kontaktu,
flashbacki;

— zaburzenia koncentracji, wycofanie, somatyzacje.

Wzrost potraumatyczny (Post-Traumatic Growth) - mozliwo$¢ rozwoju po

traumie.

Rola wsparcia i rodowiska w procesie zdrowienia.

12:45 - 13:15

Przerwa obiadowa

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Dofinansowane przez
Unig Europejska

Rzeczpospolita

- Polska




Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego

Praca z osoba w kryzysie uchodzczym/do$wiadczong traumg wojenng.
e Jak rozmawia¢ z osoba z doswiadczeniem traumy - komunikacja empatyczna
i bezpieczna.
e Przekazywanie informacji w sposob prosty, jasny, bez wywotywania leku.
e Bariery jezykowe i kulturowe — jak je rozpoznawacé i pokonywac.
e Rola urzednika/pracownika socjalnego - balans migdzy profesjonalizmem
a empatia.
1315 — 14:45 e Stereotypy i uprzedzenia - jak je §wiadomie rozbrajaé.
e Zasady pracy w duchu kulturowej wrazliwosci.
Wsparcie dla oséb pracujacych z uchodzcami — jak zadbac¢ o siebie.
e (Czym jest stres wtorny i trauma posrednia (ang. vicarious trauma)?
e Jak rozpozna¢ pierwsze objawy wypalenia zawodowego.
e Techniki dbania o dobrostan psychiczny (work-life balance, superwizja,
techniki relaksacyjne).
Rola wsparcia zespolowego i organizacyjnego.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska




