Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego

PROGRAM TEAM BUILDINGU

DLA OSRODKOW WSPARCIA EKONOMII SPOLECZNEJ

Slaska ekonomia spoteczna
Wipdipraca sie cptaca

. Team building dla specjalistow ds. reintegracji
Z :
et OWES
Data: 10-11 wrze$nia 2026 r.
Miejsce: Hotel Skalite, ul. Krokuséw 4, 43-370 Szczyrk
Prowadzacy: Joanna Zaremba (TIX Sp. z 0. 0.)

Laczna liczba godzin:

14 godz. dydaktycznych

DZIEN I: SZKOLENIE

Skuteczna wspoélpraca zespolowa i komunikacja w reintegracji

Laczna liczba godzin
do realizacji:

8 godz. dydaktycznych

9:30—-10:00 Rejestracja uczestnikow — bufet kawowy
Dynamika pracy zespolowej w sektorze ekonomii spolecznej (OWES i PS)
e Wkiad OWES i przedsicbiorstw spotecznych w skuteczna aktywizacje
spoteczng i zawodowa.
e Balansowanie celow: jak potaczy¢ misje spoteczng z wymogami biznesowe;j
efektywnosci?
e Trojkat reintegracyjny: relacje 1 podzial odpowiedzialno$ci migdzy
10:00 — 13:00 pracodawca, pracownikiem a reintegratorem.
(4 godziny e  Specyfika grupy docelowej: z jakimi wyzwaniami mierzy si¢ zespot pracujacy
dydaktyczne) z osobami wykluczonymi?

Lad organizacyjny: definiowanie kompetencji, granic i wzajemnych
oczekiwan wewnatrz zespohu.

Skuteczna komunikacja jako fundament procesu zmian

Rola dialogu w budowaniu trwatych efektow reintegracyjnych.
Przetamywanie blokad: jak usprawni¢ przeptyw informacji miedzy OWES, PS
a partnerami zewngtrznymi?

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska




Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego

e Zarzadzanie oczekiwaniami: techniki pracy z nierealistycznymi wymaganiami
klienta.

e Postawy trudne: metody reagowania na opor, roszczenia oraz brak checi do
wspotpracy.

e Asertywno$¢ zawodowa: jasne wyznaczanie ram wsparcia i egzekwowanie
odpowiedzialnos$ci za podjete decyzje.

13:00 — 13:45 Przerwa - obiad
Odpowiedzialno$¢ i motywacja w strukturach zespolowych
e Typologia r6l: wykorzystanie potencjalu wynikajacego z réznorodnosci
zespohu.
e Role jawne i ukryte: jak zarzadza¢ oczekiwaniami wobec funkcji formalnych
13:45 - 15:15 i nieformalnych?
(2 godziny e Wspdlny cel: budowanie poczucia wspotodpowiedzialno$ci za sukces procesu
dydaktyczne) reintegracji.
e Gdzie konczy si¢ wplyw jednostki? Rozgraniczenie odpowiedzialnosci
osobistej od grupowe;j.
e Silnik dziatan: narzedzia wzmacniajagce zaangazowanie 1 motywacje
w codziennej pracy.
15:15-15:30 Przerwa kawowa
Zarzadzanie réznorodnos$cia i rozwiazywanie konfliktéw
e Podloze napi¢é: wplyw réznorodnosci (wiek, niepelnosprawnosé, kultura,
pte¢) na dynamike grupy.
e Uwazno$¢ reintegratora: wczesne diagnozowanie i reagowanie na tarcia
15:30 — 17:00 wynikajgce z roznic $wiatopogladowych.
(2 godziny e Strategie interwencji: przeglad stylow radzenia sobie w sytuacjach
dydaktyczne) kryzysowych.
e Ochrona podmiotowos$ci: zarzadzanie wpltywem otoczenia (rodzina,
opiekunowie) 1 dbanie o autonomi¢ pracownika, zwlaszcza 0sob
z niepetnosprawnodcia intelektualna.
19:00 Kolacja
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DZIEN II: WARSZTAT

Indywidualne Plany Reintegracji (IPR) w praktyce OWES

— analiza przypadkow, decyzji i konsekwencji

Laczna liczba godzin
do realizacji:

6 godz. dydaktycznych

8:00—9:00

Sniadanie

9:00 — 11:15
(3 godziny
dydaktyczne)

Praktyczna analiza rzeczywistych przypadkow z pracy nad IPR i trudnosci zwigzanych

z ich przygotowaniem, wdrozeniem, aktualizacja, rozliczeniem. Uczestnicy:

—  zaprezentuja rzeczywiste przypadki z pracy reintegracyjnej OWES (kazdy OWES
przedstawi co najmniej jeden IPR z podaniem krétkiego kontekstu: etap
reintegracji, sytuacja pracownika, stanowisko w PS),

— dokonajg analizy IPR z perspektywy adekwatnosci celow, realno$ci zalozen oraz
rol 1 odpowiedzialnosci stron procesu (pracownik — przedsigbiorstwo spoteczne —
OWES),

— zidentyfikuja napotkane trudno$ci (np. z realizacjg zalozen IPR, aktualizacja,
rozbiezno$ciami miedzy zapisami IPR a realng sytuacjag w PS, dylematami
zwigzanymi z zakofczeniem lub przedluzeniem IPR, wnioskami PS o refundacje).

11:15-11:30

Przerwa kawowa

11:30 —13:45
(3 godziny
dydaktyczne)

Uczestnicy:

— wypracujg rozwigzania oraz dobre praktyki dotyczace pracy na IPR jako narzedziu
reintegracji,

— omowig najczgstsze niespojnosci miedzy IPR a dokumentacja PS (w tym
z wnioskami o refundacj¢ i sprawozdaniami rocznymi) wraz ze sposobami ich
ograniczania.

Praca realizowana bedzie w formie warsztatowej, z wykorzystaniem moderowanej

dyskusji, pracy w grupach oraz wspolnej analizy przypadkéw — zanonimizowanych

IPR, przy wsparciu trenera. Szczegdlny nacisk zostanie polozony na praktyczne

rekomendacje mozliwe do bezposredniego zastosowania w biezgcej pracy

reintegracyjnej OWES.

13:45—14:30

Obiad
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